1ZVJESCE
o provedbi mjera i aktivnosti za 2022.
iz Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2018. do 2022.

Nasilje u obitelji je jedno od tezih rodno utemeljenih oblika nasilja, diskriminacije i
krSenja prava zena kao najcescih zrtava nasilja u obitelji te krajnje neprihvatljiv oblik kr§enja
prava i interesa djeteta, bilo da su zrtve ili njegovi svjedoci.

Grad Zagreb razvija i podrzava lokalni sustav podrske i zaStite zZrtava nasilja u obitelji
te posebnu pozornost posvecuje postivanju prava djece 1 zenskih ljudskih prava i temeljnih
sloboda. Gradska skupstina Grada Zagreba na 16. sjednici, 13. rujna 2018. godine, donijela je
Zagrebacku strategiju zasStite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2018. do 2022. godine
(Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 20/18, u daljnjem tekstu: Zagrebacka strategija) sukladno
Nacionalnoj strategiji zaStite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2017. do 2022. godine
(Narodne novine 96/17).

Svrha i ciljevi Zagrebacke strategije zadani su kroz 20 mjera u 7 podrudja
djelovanja:
Prevencija nasilja u obitelji
Zbrinjavanje 1 potpora zrtvama nasilja u obitelji
Psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji
Unapredenje meduresorne suradnje
Izobrazba stru¢njaka koji rade u podrucju zastite od nasilja u obitelji
Senzibilizacija javnosti za problematiku nasilja u obitelji
Zastita posebno osjetljivih skupina zrtava nasilja u obitelji
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Sukladno zavrSnim odrednicama Zagrebacke strategije, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom duzan je prikupiti izvjeS¢éa provoditelja
mjera 1 aktivnosti. Objedinjeno Izvjes¢e dostavlja se gradonacelniku Grada Zagreba koji o
tome izvjeStava Gradsku skupstinu Grada Zagreba. Pored navedenog Ureda, u izradi ovog
IzvjeSca sudjelovala su gradska upravna tijela, ustanove 1 organizacije civilnog drustva.

Izvjes¢e se sastoji od pokazatelja uspjeSnosti provedenih aktivnosti kao i utroSenih
sredstava iz Proracuna Grada Zagreba za 2022. godinu. Posebnost izvjeS¢a su dva priloga, a
koja se odnose na analizu kretanja pokazatelja nasilja u obitelji te rada skloniSta i
savjetovaliSta u 2022. godini kao 1 sazeti prikaz najvaznijih trendova unutar razdoblja
provedbe mjera i1 aktivnosti Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji za razdoblje
2018. do 2022. godine, a ¢ija je provedba zavrsila 2022. godine.

Rijeci 1 pojmovni sklopovi, upotrebljavani u cijelom tekstu IzvjeS¢a o provedbi mjera i
aktivnosti za 2022. iz Zagrebacke strategije koje imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski i zenski rod, sukladno ¢lanku 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (Narodne novine
82/08 1 69/17).



Najvazniji naglasci u 2022. godini

Pad broja prekrsaja nasilja u obitelji u odnosu na 2021. godinu za 17,3%
Porast broja kaznenih djela nasilja u obitelji u odnosu na 2021. godinu za
17,7%

Rast broja kaznenih djela na Stetu djece za 9,7 %

6,95 % vise prijava nasilja u obitelji Centru za socijalnu skrb Zagreb

Najve¢i broj prijava nasilja u obitelji biljeZi se u podruznicama Novi Zagreb,
Dubrava i Sesvete

Stopa prijavljenog nasilja na 1.000 stanovnica i stanovnika najviSa je na
podruéju podruznice Crnomerec (3,92), Pef¢enica (3,54) te Sesvete (3,53) dok
je najniza na podrucju podruznica Gornji grad — Medvescak (1,19) i
TreSnjevka (1,91)

Na smjeStaju u tri zagrebacka sklonista je bilo ukupno 144 Zena i djece (61 Zena i
83 djece) Sto oznacava pad broja smjeStenih osoba za 5,9% u odnosu na 2021.
7,35 % Zena ima zavrSeno visoko obrazovanje, 57,35 % srednjoskolsko
obrazovanje, 14,70% osnovnoskolsko obrazovanje, dok 11,77% Zena nema
zavrSeno osnovnoskolsko obrazovanje

33,82% Zena je nezaposleno, 39,7% je zaposleno, dok 17,64 % Zena Koristi
rodiljni/roditeljski dopust

47,67 % Zena i djece imaju prebivaliSte van grada Zagreba

Zene su nasilje doZivjele u najvecoj mjeri od bra¢nog/ izvanbraénog partnera i
bivSeg partnera i to u 80% sluc¢ajeva

Po izlasku iz skloniSta, 39,7 % Zena nastavile su samostalan Zivot, 14,28 % njih se
vratilo primarnoj obitelji, dok se 12,7% Zena vratilo partneru/ici pocinitelju/ici
nasilja, a dio je premjeSten u drugo skloniste (3,17%)

Tijekom 2022. u pet savjetovaliSta odrzano je 7,7% viSe savjetovanja nego
2021., odnosno odrZzano je 9.500 savjetovanja za 3.774 osobe

Pomo¢ i podrSku u savjetovaliStima zatrazilo je 5,32% manje osoba u odnosu
na 2021.

Najveéi je udio pravnog savjetovanja (33,87%), potom slijede psiholosko
savjetovanje (32,89%) te kombinirano savjetovanje (27,90%)




Tijekom 2022. provodile su se mjere i aktivnosti iz Zagrebacke strategije prema podrucjima
kako slijedi:

I. PREVENCIJA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

U sklopu preventivnih programa te zdravstvene zastite mentalnog zdravlja provoditi
edukacije s cjelovitim pristupom problematici nasilja u obitelji po vertikali odgojno —
obrazovnog sustava i za sve njegove dionike

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Sunositelji: Odgojno — obrazovne ustanove, zdravstvene ustanove, organizacije civilnog
drustva

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Osmisljenih strukturiranih programa prevencije: 1

Broj sudionika na predavanjima i radionicama programa Nastavnog zavoda za javno
zdravstvo ,,Dr. Andrija gtampar“ ,Jacanje kompetencija u radu s mladima®: 91
sudionica 1 sudionika u dvije radionice

Prosirena su znanja stru¢njakinja/ka u radu s mladima

Najvazniji rezultati evaluacije: Iskazana potreba za nastavkom i proSirenjem programa
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Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

M Proveden program CAP "Program prevencije zlostavljanja djece" za djecu, odgojitelje
1 roditelje - timovi ili pojedini strucni suradnici izraduju i provode individualne
programe za djecu i roditelje koji su u faktoru rizika pojave nasilja u obitelji ili pojave
agresivnog ponaSanja kod djece u okviru redovnog rada stru¢no - razvojne sluzbe
djecjih vrtica

M Provedeni $kolski preventivni programi u odgojno - obrazovnim ustanovama
(verificirani preventivni programi: SNAP 1 SNAP 2 junior — prevencija seksualnog
nasilja, LA(r)A — trening socijalnih i emocionalnih vjeStina te PATHS program
socijalno - emocionalnog ucenja, program RESCUR - europski kurikulum za razvoj
otpornosti djece osnovnoskolske dobi

M Struéne suradnice i suradnici dje¢jih vrti¢a i Skola suradivali s centrima za socijalnu

......

Ucenicima kojima je obiteljska dinamika disfunkcionalna, pruza se individualno
savjetovanje 1 provode se diskretni zaStitni programi

M U skolskoj godini 2022./2023. uveden je fakultativni predmet gradanskog odgoja i
obrazovanja pod nazivom ,, Skola i zajednica ““ u srednjim $kolama koji je utemeljen na
pristupima aktivnog poucavanja i ufenja s naglaskom na istraZivacko ucenje i
predlaganje konstruktivnih rjeSenja usmjerenih ka osobnoj i drustvenoj dobrobiti te
unapredenju okruzenja u kojem ucenice i ucenici zive i odrastaju. Drugi program
gradanskog odgoja i obrazovanja uveden je kao pilot projekt naziva ZAG - Zajednica
aktivnih gradana koji se provodi kao izvannastavna aktivnost u osnovnim i jednim
manjim djelom srednjih Skola. Cilj programa je pripremiti i osnaziti u¢enice i ucenike
za aktivno 1 odgovorno djelovanje u demokratskoj zajednici. Aktivnosti gradanskog

3



NRNE

N

.....

odgoja 1 obrazovanja doprinose 1 izgradnji tolerantnijih 1 demokrati¢nijih
sociopolitickih stavova medu ovom populacijom. Jedna od dimenzija ovog programa
odnosi se na jacanje kognitivnih, komunikacijskih i socijalnih vjestina poput vjestina
kritickog i analitickog miSljenja, vjestina sluSanja i opazanja te vjeStina suradnje i
rjeSavanja sukoba.

Poliklinika za zaStitu djece i mladih Grada Zagreba

Osmisljeni strukturirani programi prevencije: 3

Broj odrzanih predavanja/radionica za sve ciljne skupine: oko 100

Broj 1 zadovoljstvo sudionica i sudionika predavanja/radionica: oko 1.000, nakon
predavanja dogovorene su daljnje suradnje §to govori od zadovoljstvu korisnica i
korisnika

Broj izdanih publikacija i tekstova: 29

Preventivni sadrzaji objavljeni na mreznoj i Facebook stranici: struéni tekstovi,
prirucnici i kontakt mail

M Analitika mrezne stranice: 359.213 jedinstvenih korisnica i korisnika te su 605.512

puta procitani stru¢ni tekstovi

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA:

— Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom iz

redovnih sredstava financira SluZzbu za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti
Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*

— QGradski ured za obrazovanje, sport 1 mlade iz redovnih sredstava (redoviti programi

predskolskog i Sskolskog sustava)

— Poliklinika za zastitu djece 1 mladih Grada Zagreba iz redovnih sredstava

Mjera 2.

Financijski poduprijeti provodenje projekata i programa organizacija civilnog drustva
koje rade na prevenciji pojave i suzbijanju razlicitih oblika nasilja u obitelji u okviru
rada savjetovaliSta (specijalizirane usluge potpore, telefonske linije za pomo¢, potpora
Zrtvama seksualnog nasilja)

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Sunositelj: organizacije civilnog drustva

ENEN

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Broj sufinanciranih programa i projekata: 31

Broj korisnica i korisnika obuhvacenih programima i projektima: oko 3650

Provedena evaluacija provedenih programa i projekata: organizacije civilnog drustva
samostalno evaluiraju svoje programe/projekte
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Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj sufinanciranih programa i projekata: 2 (Udruga Rijeci/Prave/Predstave, projekt
,Novi nacini prevencije nasilja za mlade novog doba VIII — Theatro predstava
»Nasilje i projekt ,,Cyberbullyng i utjecaj drusStvenih mreza“)

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 1.751.550,00

kuna

%

%

—>
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Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 1.584.650,00 kuna za programe/projekte organizacija civilnog drustva
Putem Gradskog ureda za obrazovanje, sport i mlade 76.900,00 kuna za
programe/projekte organizacija civilnog drustva

Putem Gradskog ureda za zdravstvo 90.000,00 kuna za programe/projekte
organizacija civilnog drustva

ZBRINJAVANJE I POTPORA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Osigurati financijsku potporu rada sklonista i/ili savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji
i Zrtve seksualnog nasilja koje vode organizacije civilnog drustva te ustanova koje
pruZaju smjestaj Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom
Sunositelji: Dom za djecu i1 odrasle-zrtve obiteljskog nasilja "Duga - Zagreb" (u daljnjem

tekstu:

Dom ,,Duga - Zagreb®), organizacije civilnog drustva koje vode sklonista i

savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji 1 za Zrtve seksualnog nasilja

N
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Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Kontinuirana provedba trogodi$njih natjeCaja za sklonista i savjetovaliSta

U tri zagrebacka skloniSta (skloniSte Doma ,Duga — Zagreb™- 100, Udruge
»2Autonomna Zenska kuca Zagreb“- 28 i Udruge ,.Zenska pomo¢ sada*- 16) bilo je
smjesteno ukupno 144 Zena i djece (od Cega 61 Zena te 83 djece)

U odnosu na 2021., broj korisnica i korisnika u sklonistima smanjen je za 5,9 %.
Najveci postotak smjestenih bila su djeca, njih 57,64% te 42,36% Zena

57,35% od smjeStenih Zena ima zavrSenu srednju Skolu

Nezaposlenih je 39,70% zZena, a zaposlenih 33,82%

PrebivaliSte izvan grada Zagreba ima 47,68% Zena 1 djece

Zene su nasilje doZivjele u najveéoj mjeri od braénog/izvanbraénog partnera
(75,71%), njih 11,42% od strane sina/kceri te bivSeg partnera 4,28%



M Po izlasku iz skloniSta, Zene nastavile su samostalan Zivot (39,70%) ili kod primarne
obitelji (14,28%). Odredeni broj korisnica premjesten je u drugo skloniste (3,17%), a
dio se vratio partneru — pocinitelju nasilja (12,70%)

M U pet savjetovalista (SavjetovaliSte za djecu i odrasle - Zrtve obiteljskog nasilja ,,Duga
— Zagreb“, Udruga Autonomna Zenska kuéa Zagreb, Udruge Zenska pomoé sada,
Udruge Zenska soba — Centar za Zrtve seksualnog nasilja i Udruge B. a. B. e. — Pravno
1 psiholosko savjetovaliste) odrzano je ukupno 9.500 savjetovanja (677 vise nego u
2021. tj. 7,7%). Pomo¢ 1 podrSsku u savjetovaliStima zatraZilo je 3.774 osobe (212
osoba manje nego u 2021. tj. 5,32%)

M Najveéi je udio zabiljezenog pravnog savjetovanja (33,87%) potom slijede psiholosko
savjetovanje (32,89%) te kombinirano savjetovanje (27,90%)

M Sklonista i savjetovaliSta provodila su interne evaluacije rada

UKUPNO SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 4.410.095,15
kuna
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom financirana je djelatnost Doma ,,Duga — Zagreb* u cilju pruzanja usluga
privremenog smjestaja i psihosocijalne pomoc¢i osobama na smjestaju: 3.398.606,92
kn te djelatnost SavjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji s 171.488,23 kn
— Putem istog Ureda: Udruga ,,Autonomna Zenska ku¢a Zagreb* program ,,Skloniste 1
savjetovaliSte za Zene i djecu koja su prezivjele partnersko nasilje* ukupno 660.000,00
kuna, Udruga ,,B.a.B.e.” PruZanje pravne i psihosocijalne pomo¢i Zrtvama nasilja i
drugim socijalno ugrozenim skupinama; 90.000,00 kn i Udruga ,Zenska soba‘,
program ,,Centar za Zrtve seksualnog nasilja* ukupno 90.000,00 kn

Mjera 2.

Osigurati stambeno zbrinjavanje djece i odraslih osoba Zrtava nasilja u obitelji
Nositelj: Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje
Sunositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M U Gradskom uredu za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
zaprimljeno je 4 zahtjeva za izdavanje obrazlozenog misljenja o zdravstvenim i
socijalnim uvjetima Zivota Zena koje su zrtve obiteljskog nasilja, od kojih je za 1
zahtjev izdano pozitivno misljenje dok su preostala 3 odbijena jer nisu zadovoljavala
uvjete

M U Gradskom uredu za upravljanje imovinom i stanovanje 2 su zahtjeva podnijele Zene
zrtve nasilja te su pozitivno rijeSena

M Nizak broj zahtjeva u odnosu na prethodna razdoblja

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA

— Aktivnosti su se provodile u okviru redovne djelatnosti nadleznih gradskih ureda
Mjera 3.



Osigurati dostupnost stru¢ne pomocéi i podrSke djeci i mladima traumatiziranim
nasiljem u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom
Sunositelji: ustanove zdravstvenog sustava i sustava socijalne skrbi, Poliklinika za zastitu
djece 1 mladih Grada Zagreba, Dom "Duga - Zagreb", organizacije civilnog drustva

Pokazatelji uspjesnosti provedenih aktivnosti:

Poliklinika za zasStitu djece i mladih Grada Zagreba

M U obradi i tretmanu je bilo ukupno 3.687, $to je 40,03% viSe nego u 2021. kada je u
tretmanu 1 obradi bilo 2.633 djece, od Cega je njih 1.277 (10,95% viSe nego u 2021.) u
obradu doslo prvi put u navedenom razdoblju.

M Realizirano je 6.637 prvih pregleda, $to je 14,73% manje nego 2021. te je pruzeno
ukupno 22.540 zdravstvenih usluga (27,89 % manje nego u 2021).

Dom ,,Duga — Zagreb* izvjestava da je za djecu smjestenu u skloniStu organizirano
slobodno vrijeme za vrijeme maj¢ine odsutnosti. S djecom psihologinja radi individualnu
psiholosku potporu, a studentice visSih godina pomazuéih fakulteta (socijalni rad, psihologija,
edukacijska rehabilitacija...) pruzaju podrsku djeci, odrZavaju kreativne radionice te pomazu
u ucenju osnovnoskolcima i srednjoskolcima. Po prvi puta je ustanova donijela interni
dokument ,,Politika zastite djece* po kojemu su svi duzni postupati radi najboljeg interesa
djeteta.

Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka Ritz*
1. Dostupnost stru¢ne podrSke i pomoci:

Inicijalna procjena: 688 procjena
Psiholosko testiranje: 216 testiranja

N

Savjetovanje 1 pomaganje:

On line/video/telefonsko savjetovanje: 513 savjetovanja

Individualno savjetovanje: 1859 savjetovanja

Grupno savjetovanje: 5 grupa za 63 korisnica i korisnika ostvarilo 695 dolazaka

ENEN

Psihosocijalna podrska

Individualna psihosocijalna podrska: 565 individualnih susreta

Grupna psihosocijalna podrSka: 11 grupa za 120 korisnica i1 korisnika ostvarilo 708
grupnih susreta

N

N

Broj djece i mladih traumatiziranih nasiljem u obitelji kojima je pruzena strucna
pomo¢ i podrska:

obiteljsko nasilje verbalno - 77 (5,47% viSe nego u 2021.)

obiteljsko nasilje fizicko — 54 (14,28% manje nego u 2021.)

obiteljsko nasilje emocionalno - 44 (33,3% viSe nego u 2021.)

svjedocenje obiteljskom nasilju - 40 (81,8% vise nego u 2021.)

NRNRAX

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 4.301.288,29
Kkuna
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— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu i osobe s invaliditetom osigurano je :
1.675.141,28 kuna za rad Centra za pruzanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka
Ritz*

— Sredstva za Dom ,,Duga - Zagreb* prikazana su u Mjeri 1.

— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom za rad Poliklinike za zastitu djece 1 mladih Grada Zagreba 2.626.147,01
kuna

Mjera 4.

Osigurati podrSku Zrtvama nasilja u obitelji nakon izlaska iz skloni$ta

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Sunositelji: Dom "Duga - Zagreb", Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba,
organizacije civilnog drustva koje vode sklonista 1 savjetovaliSta za zrtve nasilja, Centar za
socijalnu skrb Zagreb

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Dom ,, Duga — Zagreb*

Osmisljena podrSka za Zene koje izlaze iz skloniSta

Izraden informativni letak za sve Zene koje napustaju skloniste

Broj Zena koje su koristile usluge pravnog savjetovanja u savjetovaliStu po izlasku iz
skloniSta: 9

Broj zena uklju¢eno u individualno karijerno savjetovanje: 12

Broj Zena ukljuc¢eno u povremeno pruzanje podrSke tijekom ponovnog uklju¢ivanja na
trziSte rada: 3

Broj Zena na grupnim radionicama za razvijanje komunikacijskih i1 prezentacijskih
vjestina: 14

Broj organiziranih radionica za upravljanje financijama nakon izlaska iz sklonista: 1

N N RN REEF

Udruga ,,Autonomna Zenska kuca Zagreb*

Broj zZena Zrtava nasilja smjeStenih u skloniStu koje su bile bilo ukljucene u psiho -
socijalnu podrsku nakon izlaska iz sklonista : 6

Broj odrZanih grupnih psiholoskih radionica: 4

Broj odrzanih radionica o moguénostima zapos$ljavanja u partnerstvu s Hrvatskim
zavodom za zapoSljavanje: 2

Broj odrzanih individualnih karijernih savjetovanja za Zene koje su boravile u
skloniStu: 5

N A [~

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA
— Redovna sredstva navedenih ustanova i udruga

Mjera 5.
Planirati i programirati zapoSljavanje Zrtava nasilja u obitelji
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Nositelj: Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podrucna sluzba Zagreb
Sunositelji: Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje,
poslodavci

Pokazatelji uspjesSnosti provedenih aktivnosti:

Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podru¢na sluzba Zagreb

M Izradena mjesecna i godiSnja izvjesca o kretanju na trziStu rada i zaposljavanju
nezaposlenih osoba iz evidencije nezaposlenih kao i nezaposlenih osoba Zzrtava
obiteljskog nasilja.

M Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji iz evidencije nezaposlenih osoba na
razini grada Zagreba koje su se zaposlile u 2022.: 14

M Broj odrzanih prezentacija s naglaskom o moguénostima zaposljavanja nezaposlenih
osoba zrtva nasilja u obitelji: 4

M Broj sudjelovanja u radijskim promoviranjima programa zaposljavanja: 2

M Prosjean mjese¢ni broj evidentiranih nezaposlenih osoba Zrtva nasilja u obitelji: 19

M Broj odrzanih individualnih savjetovanja u cilju pripreme za zapoSljavanje i
informiranje nezaposlenih osoba Zrtva nasilja u obitelji o moguénostima stjecanja
dodatnih znanja, vjeStina ili zanimanja te ukljucivanje na trziSte rada, odnosno
zaposljavanje: oko 200

Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzZivost i strategijsko planiranje

M Aktivnosti unutar Poduzetni¢kog centra - Plavog ureda koje se provode unutar centra
(edukacija, savjetodavne konzultantske usluge, pomo¢ poduzetnicima pri apliciranju
na fondove EU 1 dr.) namijenjene su i socijalno osjetljivim skupinama kao §to su
osobe s invaliditetom, osobe s umanjenom radnom sposobnoscu, Zrtve nasilja u
obitelji, roditelji ili skrbnici djece s teSko¢ama u razvoju, pripadnici nacionalnih
manjina i drugi koji bi htjeli postati poduzetnici.

M Broj odrzanih edukacijskih seminara edukacijska seminara i predavanja u okviru
Poduzetnickog centra - Plavog ureda: 122 (niti jedna osoba koja je sudjelovala na
edukacijama ili savjetovanjima nije se izjasnila kao zZrtva nasilja u obitelji)

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA
— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podru¢ne sluzbe Zagreb i
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrZivost 1 strategijsko planiranje

Mjera 6.
Poticati poslodavce na zaposljavanje Zrtava nasilja u obitelji
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Nositelji: Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podrucna sluzba Zagreb
Sunositelji: Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje,
poslodavci

NEN R’ H

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podru¢na sluzba Zagreb

Broj odrzanih prezentacija mjera aktivne politike zaposljavanja na kojim je naglasena
mogucnost zaposljavanja nezaposlenih osoba zrtva nasilja u obitelji: 4

Broj konzultacija i informiranja poslodavaca o moguénostima zapoSljavanja i
obrazovanja nezaposlenih osoba uz potpore: oko 100

Broj suradnji s poslodavcima koji zaposljavanju zrtve nasilja u obitelji: 2

Broj evidentiranih poslodavaca koji zaposljavaju Zene Zrtve nasilja: 2

Broj korisnica potpore za samozaposljavanje medu nezaposlenim osobama Zrtvama
nasilja u obitelji: 0

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA

— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podruc¢ne sluzbe Zagreb

Mjera 7.

Jacanje suradnje izmedu Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podrucne sluzbe Zagreb
i skloniSta i savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji radi pripreme za zapoSljavanje i
poboljSanja zaposljavanja Zrtava nasilja u obitelji

Nositelji: Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podruc¢na sluzba Zagreb

Sunositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu 1 osobe s invaliditetom, Gradski ured za arstvo,
ekolosku odrZivost i strategijsko planiranje, poslodavci, organizacije civilnog drustva

4]
4]

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podrucna sluzba Zagreb

Potpisani protokoli o suradnji izmedu podrucnih i1 regionalnih ureda Hrvatskoga
zavoda za zapoSljavanje te sklonista 1 savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji

Svi poslovni procesi u pripremi za zaposljavanje 1 posredovanju pri zaposljavanju su
standardizirani 1 aplikacijski podrzani

Savjetnice 1 savjetnici redovito su ostvarivali kontakt s nezaposlenim osobama
Zrtvama nasilja u obitelji u cilju informiranja o slobodnim radnim mjestima i
mogucnostima zaposljavanja

Broj odradenih konzultacija telefonskih konzultacija/kontakata izmedu koordinatorica
za zrtve nasilja u obitelji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Podrucne sluzbe Zagreb
1 savjetovaliStima za Zrtve nasilja u obitelji: oko 30

Broj odrZanih radnih sastanaka: 4

Broj odrZanih radionica u cilju pripreme za zapoSljavanje i aktivno trazenje posla: 2

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA

— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podrucne sluzbe Zagreb
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IILPSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Kontinuirano osiguravati financijska sredstva za provodenje psihosocijalnog tretmana
izvan zdravstvenih ustanova

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Sunositelji: pravne i fiziCke osobe ovlastene za provedbu psihosocijalnog tretmana

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
kontinuirano osigurava sredstva za provedbu psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u
obitelji Domu ,,Duga - Zagreb* te je redovito pracen utroSak sredstava namijenjenih provedbi
aktivnosti.

Pokazatelji uspjeSnost provedenih aktivnosti:
M Osigurana financijska sredstva za provodenje psihosocijalnog tretmana
M Redovito pracenje utroSka osiguranih sredstava

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 1.129.274,34
kune
— Putem Gradskog ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
1.129.274,34 kn kune

Iz drugih izvora:
— Ministarstvo pravosuda i uprave - 73.475,00 kuna

Mjera 2.

Provoditi psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji izvan zdravstvenih
ustanova

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom, Dom
"Duga - Zagreb", pravne i fizi€¢ke osobe ovlastene za provedbu psihosocijalnog tretmana

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Ukupno 116 korisnika i1 korisnica psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji
(73% muskaraca te 27% Zena)

Uglavnom prevladava kombinirano nasilno ponaSanje (kombinacija psiholoskog 1
tjelesnog) koje je zastupljeno s 58 % .

Psiholosko nasilje zastupljeno s 29%

Tjelesno nasilje zastupljeno s 9%

Elektronicko nasilje zastupljeno s 4%, a ekonomsko s 2%

23% polaznika i1 polaznica uspjesno je zavrSilo tretman te potpuno usvojilo nenasilne
obrasce ponasanja

25% polaznika i1 polaznica uspje$no je zavrSilo tretman te djelomi¢no usvojilo
nenasilne obrasce ponasanja

29% polaznika i polaznica je jo$ u tretmanu dok je 23 % odustalo ili su iskljuceni/e

N N NRNRN N H

Evaluacija:
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80 % polaznika 1 polaznica izjavljuju da su njihova ocekivanja tretmanom u potpunosti
ispunjena dok ih 20% ima djelomi¢no ispunjena ocekivanja

Komunikacija u obitelji nakon zavrSenog tretmana je u 12% slucajeva u potpunosti
dobra, 51% uglavnom dobra, u 25 % slucajeva osrednja, u 10% uglavnom lose te u
2% slucajeva potpuno loSa

M 17% polaznika i polaznica navodi potrebu za daljnjim pohadanjem tretmana, a u 76%

sluc¢ajeva daljnji tretman nije potreban dok 7% ne zna

Evaluacija od strane zrtve po zavrSetku tretmana donosi podatke koji upucuju na
znaCajnu promjenu u ponaSanju kod polaznika u smislu poboljSane komunikacije.
Vecéina Zrtava iskazuju da je doSlo do promjene i da ne nalazi znacajan rizik od
ponavljanja nasilja (80%) dok 20% navodi da postoji rizik od ponavljanja nasilja

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA
— Prikazana u prethodnoj mjeri

IV. UNAPREDENJE MEDURESORNE SURADNJE

Mjera 1.

Unapredenje meduresorne suradnje u podrucju zastite Zrtava nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji

Sunositelji: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Policijska uprava zagrebacka, Centar
za socijalnu skrb Zagreb, obrazovne, zdravstvene i socijalne ustanove

NN N R N RN

N

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Povjerenstvo za zaStitu od nasilja u obitelji i Tim Grada Zagreba za sprecavanje i
borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

Imenovano novo Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji te odrzane tri sjednice
OdrZane tri sjednice Tima Grada Zagreba za sprecavanje i borbu protiv nasilja nad
Zenama 1 nasilja u obitelji

Meduresorno utvrden tekst Plana provedbe za 2022. Zagrebacke strategije zastite od
nasilja u obitelji za razdoblje od 2018. do 2022.

Meduresorno utvrden tekst Izvjes¢a o provedbi mjera 1 aktivnosti za 2021. iz
Zagrebacke strategije

Meduresorno utvrden nacrt nove Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji za
razdoblje od 2023. do 2025. godine

Izraden Plan aktivnosti za 2023. godinu s novim mjerama Zagrebacke strategije
Odrzana tribina ,,Psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji — izricanje -
upucivanje - izvrSenje* u organizaciji Tima Grada Zagreba

Poliklinika za zaStitu djece i mladih Grada Zagreba

Suradnja s PrekrSajnim sudovima za potrebe sudskog postupka

cca. 550 poslanih dopisa nadleznim ustanovama (policija, centri za socijalnu skrb,
Skole, vrti¢i, domovi)

Redovita razmjena relevantnih podataka u postupanjima u sluc¢ajevima nasilja u
obitelji
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Policijska uprava zagrebacka

M Redovna razmjena podataka sa svim suradni¢kim institucijama

M Suradnja s nadleznim Centrom za socijalnu skrb na podru¢ju Grada Zagreba i
Zagrebacke Zupanije, odgojno - obrazovnim ustanovama, zdravstvenim ustanovama,
vladinim organizacijama i organizacijama civilnog drustva

M Sudjelovanje u intersektorskim, meduresornim i medunarodnim seminarima, stru¢nim
skupovima, konferencijama i okruglim stolovima te nekoliko istupa u medijima
vezano za nasilje u obitelji, nasilje nad zenama, djecom i dr.

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
M Odrzano 6 interdisciplinarnih sastanaka u 6 osnovnih $kola Grada Zagreba
M Redoviti mjeseéni interdisciplinarni sastanci u policijskim postajama Policijske uprave
zagrebacke
M Redovito pracenje prijava nasilja u osnovnim i srednjim $kolama Grada Zagreba:
- prijave nasilja sa seksualnim obiljezjima — 25 (12 — OS, 13 — SS)
- prijave nasilja u obitelji — 10 (6 - OS, 4 u SS)
- nasilje putem interneta/drustvenih mreza —12 (8 - OS, 4 — SS)
- podaci pokazuju da se broj prijava nasilja sa seksualnim obiljezjima povecao
za cca. tri puta u odnosu na 2021. godinu dok se broj prijava za nasilje u
obitelji smanjio za 65,5 %, a broj prijava za nasilje putem interneta /drustvenih
mreza za 33%

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 5.676,00 kn
— Za rad Povjerenstva za zaStitu od nasilja u obitelji iz sredstava Gradskog ureda za

socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom 5.676,00 kuna
— Redovita sredstva gradskih ureda, ustanova te organizacija civilnog drustva

V. IZOBRAZBA STRUCNJAKA KOJI RADE U PODRUCJU ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI
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Mjera 1.

Provoditi izobrazbu struc¢nih osoba o problematici nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Sunositelji: odgojno - obrazovne ustanove, ustanove socijalne skrbi, zdravstvene ustanove,
organizacije civilnog drustva

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

M Broj edukacijskih aktivnosti iz podrudja zaStite od nasilja u obitelji koje s
pohadale/li djelatnice i djelatnici Ureda: 19

M Broj djelatnica i djelatnika koje/i su sudjelovale/li na edukacijskih aktivnostima: 6

M SteCena nova struéna znanja vezano uz specifi¢nosti rada sa zrtvama nasilja u
obitelji

Dom ,,Duga - Zagreb*

M Odrzana dvodnevna edukacija u suradnji s udrugom ,,Krugovi* pod nazivom
,»STAV- stvarna promjena pocinje od mene*

M Broj sudionica na edukaciji: 20

M Stecena nova znanja za primjenu u stru¢nom radu

M Broj izradenih edukativnih materijala (broSura): 4

M Broj tiskanih i podijeljenih edukativnih materijala (broSura): 1200

Udruga B.a.B.e.

M Broj organiziranja i/ili sudjelovanja na stru¢nim skupovima, javnim raspravama,
okruglim stolovima, tribinama i radionicama:42

M Edukacije za jaanje kapaciteta struénjakinja: 5

M Broj educiranih osoba za volonterstvo: 29

M Broj volonterskih sati: 368

M Ojacani kapaciteti stru¢njakinja

Udruga Autonomna Zenska kuca Zagreb

M Broj organiziranja i/ili sudjelovanja na edukacijama i radionicama vezano uz
jacanje kapaciteta strucnjakinja: 8

M Broj sudjelovanja na radionicama za upravljanje neprofitnim organizacijama: 2

M Broj edukacija u suradnji s drugim institucijama: 1

M Broj odrzanih edukacija za ranjive skupine: 4

MOjacani kapaciteti za rad kao i za upravljanje organizacijom

Udruga Zenska soba
M Broj odrzanih edukacijskih i prevencijskih aktivnosti: 76
M Edukacija za predstavnice i predstavnike drzavnih i lokalnih vlasti i stru¢njakinje i
strucnjake: 3
14



M Edukacija za studentice i studente: 1

M Edukacija i predavanja za struéne djelatnice i djelatnike odgojno - obrazovnih
ustanova: 4

M Predavanja/radionica za u€enice i uéenike: 7

M Predavanja/radionica za studentice i studente: 10

M Broj osoba koje su sudjelovale na prevencijskim/edukacijskim aktivnostima: 1224
M Ostvaren prijenos znanja i iskustava u radu sa zrtvama seksualnog nasilja na
razli¢ite polaznice i polaznike edukacija

Poliklinika za zaStitu djece i mladih Grada Zagreba
M Broj organiziranih/pohadanih stru¢nih skupova i radionica: 60

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA : 20.000,00 kuna

— Dom ,,.Duga - Zagreb* za tiskanje psihoedukativnih knjizica: 20.000,00 kuna
— Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba - sredstva iz redovnih sredstava
osiguranih za rad Poliklinike

VI. SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI ZA PROBLEMATIKU NASILJA U
OBITELJI

Mjera 1.

Redovito obiljezavati datume koji su vezani za ljudska prava i senzibiliziranje javnosti
za problematiku nasilja u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za kulturu, medugradsku i
medunarodnu suradnju 1 civilno drustvo, Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji
Sunositelji: Centar za socijalnu skrb - podruznica Obiteljski centar, organizacije civilnog
drustva

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Javnost je dodatno senzibilizirana na nasilje nad Zenama 1 u obitelji ¢emu su doprinijele
razli¢ite aktivnosti udruga i Grada Zagreba:

M Udruga Zenska soba odrzala je javnu akciju ,,Obiljezavanje Europskog dana rtava
kaznenih djela - sustav podrske zrtvama u Hrvatskoj 22. veljace

M Obiljezavanje Medunarodnog dana Zena 08. ozujka

M Grad Zagreb na Facebook stranici ,,Promicanje ljudskih prava“ obiljezZio
Medunarodni dan djece Zrtvi nasilja 4. lipnja

M Zaklada ,,Zajednicki put* obiljezila Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad
starijim osobama 15. lipnja

M Udruga B.a.B.e. provela 3 kampanje s ciljem osvjeStavanja javnosti o rodno
uvjetovanom nasilju, s naglaskom na elektronicko 1 online nasilje

M Grad Zagreb obiljeZio je Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama 22. rujna
M Grad Zagreb je 25. studenoga obiljezio Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad
Zenama

M Medijske kampanje organizacija civilnog drustva
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M Kampanje udruga civilnog drustva tijekom 16 dana aktivizma u razdoblju od 25.
studenoga do 10. prosinca

M Broj medijskih pojavljivanja predstavnica udruga civilnog drustva na temu zaStite
od nasilja u obitelji: 679

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA:

— Redovna sredstva gradskih upravnih tijela

— Sredstva organizacija civilnog druStva dobivena kroz javne natjeCaje od Grada
Zagreba prikazana su u Podrucju djelovanja I., mjera 2.

— Zaklada ,,Zajednicki put* — sredstva prikazana u Podrucju djelovanja VII., mjeri 3.

Mjera 2.

Osigurati dostupnost informacija o zastiti od nasilja u obitelji i 0 moguénostima potpore
i podrske Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za kulturu, medugradsku i
medunarodnu suradnju i civilno drustvo, Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji
Sunositelji: Policijska uprava zagrebacka, Centar za socijalnu skrb Zagreb

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Dostupne informacije o zastiti od nasilja u obitelji na mreznoj stranici Grada Zagreba

M Dostupne informacije o zastiti od nasilja u obitelji na mreznim stranicama Centra za
socijalnu skrb Zagreb te u prijemnim uredima podruZznica

M Dostupni online materijali za djecje vrti¢e i Skole

M Broj izradenih informativno - edukativnih materijala: 17

M Broj tiskanih i distribuiranih edukativnih materijala: 11.470

M Broj promotivnih i digitalnih video materijala: 160

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA

- Sredstva Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom iskazana su u Podrucju djelovanja I., mjera 2.
- Redovna sredstva gradskih ureda i Centra za socijalnu skrb Zagreb

Mjera 3.
Provoditi medijske kampanje za suzbijanje obiteljskog nasilja radi daljnje
senzibilizacije javnosti za problematiku obiteljskog nasilja
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Nositelji: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno drustvo
Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, Povjerenstvo
za zastitu od nasilja u obitelji

Sunositelji: Policijska uprava zagrebacka, Centar za socijalnu skrb Zagreb

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Gradske skupstine grada Zagreba, Dom ,,Duga
- Zagreb i Zaklada ,,Zajednicki put* zajednicki su pokrenuli javnu kampanju naziva
»Nevidljive* u cilju osvjeStavanja nasilja nad osobama starije Zivotne dobi

M Organizacije civilnog drustva provodile su javne kampanje s ciljem osvjeStavanja
javnosti o problematici nasilja u obitelji, ali iste nisu bile financirane iz proracuna
Grada Zagreba

VII. ZASTITA POSEBNO OSJETLJIVIH SKUPINA ZRTAVA NASILJA U
OBITELJI

Mjera 1.

Unapredivati sustav zaStite prava i poloZaja osoba s invaliditetom Zrtava nasilja u
obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Sunositelji: Udruge osoba s invaliditetom i za osobe s invaliditetom

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Broj dodijeljenih financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje
programski djeluju radi zastite prava Zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji: 1

M Broj odrzanih treninga, okruglih stolova i sli¢nih aktivnosti senzibilizacije javnosti o
nasilju u obitelji nad osobama s invaliditetom: 6

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA : 51.000,00 kuna

— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom utro$eno je 51.000,00 kuna

Mjera 2.

Prostore u kojima djeluju skloniSta za Zrtve nasilja u obitelji prilagoditi i za boravak
osoba s invaliditetom

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uredenje, graditeljstvo, komunalne poslove i
promet

M Dom ,Duga — Zagreb* u potpunosti je prilagoden za boravak i smjestaj osoba s
invaliditetom. Organizacije civilnog drustva koje vode skloniSta za zrtve nasilja
(Zenska pomo¢ sada i Autonomna Zenska kucéa Zagreb) trenutaéno nisu u moguénosti
prilagoditi prostore za boravak osoba s invaliditetom
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Mjera 3.

Unapredivati sustav zaStite prava i polozaja osoba starije Zivotne dobi od nasilja u
obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Sunositelji: domovi socijalne skrbi za starije osobe ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb, Zaklada
"Zajednicki put", organizacije civilnog drustva

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:
Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

M Financijski podrzano 3 projekta/programa organizacija civilnog drustva koje djeluju
u podrudju zastite prava osoba starije zivotne dobi

M OdrzZan jedan okrugli stol o zastiti od nasilja nad osobama starije Zivotne dobi

M Odrzana jedna edukacija djelatnica i djelatnika domova za starije osobe o
pojavnostima nasilja

M Osobe starije zivotne dobi osnaZene za prepoznavanje diskriminacije i nasilja

Zaklada ,,Zajednic¢ki put*

M Sveukupno su odrzane tri aktivnosti (tri grupe psihosocijalne podrske) za 18 korisnica
i korisnika

M Prosirena znanja o ljudskim pravima, s posebnim naglaskom na rodnoj diskriminaciji i
nasilju te na mehanizmima zastite.

Djelatnice i djelatnici domova za starije osobe ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb aktivno
su sudjelovali na tribinama, okruglim stolovima, predavanjima 1 predstavljanjima projekata sa
sljede¢im temama:

M Nasilje nad starijim osobama

M Kako zastiti starije osobe od zloporaba ugovora o dozivotnom i dosmrtnom
uzdrZzavanju?

M Diskriminacija i zaStita starijih osoba i ekonomsko nasilje nad starijim
osobama

M Okrugli stol u organizaciji udruge B.a.B.e u sklopu projekta ,,puSHEd-protect,
understand, support: help the elderly* na Tribini Grada Zagreba na Kaptolu

M ,Obiljezavanje medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad zenama te prava i
usluge pomoc¢i u lokalnoj zajednici za tre¢u zivotnu dob* u suradnji s Domom
,Duga-Zagreb*

M Nastavak provedbe edukativnih radionica ,Zastita starijih osoba od
ekonomskog, fizickog 1 psihi¢kog zlostavljanja“

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA : 92.234,32 kuna

- Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 80.000,00 kuna
- Zaklada ,, Zajednicki put* 12.234,32 kuna

Mjera 4.

18



Unapredivati sustav zaStite prava i polozaja Zrtava obiteljskog nasilja manjinskih
skupina (pripadnici nacionalnih manjina, osobe pod medunarodnom zastitom...)
Nositelj: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno drustvo

Sunositelji: organizacije civilnog drustva

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
podrzao je projekt udruge Centar za Zene Zrtve rata — ROSA ,,Doprinos poboljsanju kvalitete
zivota 1 zdravlja Zena izbjeglica iz ratom pogodenih podrucja® Programom je nastavljena
psihosocijalna podr$ska Zenama traziteljicama azila i azilantkinjama koje su smjeStene na
podrucju Zagreba.

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

OdrZano je 10 sastanaka grupa za podrsku

Odrzano je 10 sastanaka timske sinteze

Organizirana individualna savjetovanja

Na internetskim stranicama i drustvenim mreZzama objavljivane su informacije o
moguénostima pomoci i podrSke za Zene azilantice i traziteljice azila

Nastavljena je i distribucija letka na arapskom jeziku

Povecana je dostupnost informacija 1 pruZanja podrske manjinskih skupinama

NN RNRANN

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA : 10.000,00 kuna
- Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 10.000,00 kuna
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PRIKAZ UKUPNIH IZDVAJANJA ZA ZAGREBACKU STRATEGIJU ZASTITE OD

NASILJA U OBITELJI

1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA ZA 2022. GODINU

MJERA

NOSITELJI

UTROSENA
SREDSTVA

POGLAVLIJE 1.

PREVENCIJA NASILJA U OBITELJI

1. U sklopu
preventivnih programa
te zdravstvene zastite
mentalnog zdravlja
provoditi edukacije s
cjelovitim pristupom
problematici nasilja u
obitelji, po vertikali
odgojno-obrazovnog
sustava i za sve njegove
dionike

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za
obrazovanje, sport i mlade

Iz redovnih sredstava
nadleznih gradskih
upravih tijela

2. Financijski
poduprijeti provodenje
projekata i programa
organizacija civilnog
drustva koje rade na
prevenciji pojave i
suzbijanju razlicitih
oblika nasilja u obitelji u
okviru rada
savjetovaliSta
(specijalizirane usluge
potpore, telefonske linije
za pomoc¢, potpora
Zrtvama seksualnog
nasilja)

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za
obrazovanje, sport i mlade

1.751.550,00 kn

UKUPNO

1.751.550,00 kn
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POGLAVLJE II.

ZBRINJAVANJE I POTPORA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

1. Osigurati financijsku
potporu radu sklonista
i/ili savjetovaliSta za
Zrtve nasilja u obitelji i
Zrtve seksualnog nasilja
koje vode organizacije
civilnog drustva te
ustanova koje pruzaju
smjeStaj Zrtvama nasilja
u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

4.410.095,15 kn

2. Osigurati stambeno
zbrinjavanje djece i
odraslih osoba Zrtava
nasilja u obitelji

Gradski ured za upravljanje imovinom
1 stanovanje

1z redovnih sredstava
nadleznog gradskog
ureda

3. Osigurati dostupnost
stru¢ne pomodi i
podrske djeci i mladima
traumatiziranim
nasiljem u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

4.301.288,29 kn

4. Osigurati podrsku
Zrtvama nasilja u
obitelji nakon izlaska iz
skloni§ta

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

Iz redovnih sredstava
nadleznog gradskog
upravnog tijela

S. Planirati i
programirati
zapoSljavanje Zrtava
nasilja u obitelji

Hrvatski zavod za zaposljavanje —
Podru¢na sluzba Zagreb

Iz redovnih sredstava
nadleZnog nositelja

6. Poticati poslodavce na
zaposljavanje Zrtava
nasilja u obitelji

Hrvatski zavod za zaposljavanje —
Podrucna sluzba Zagreb

Iz redovnih sredstava
nadleznog nositelja

7. Jacanje suradnje

Hrvatski zavod za zaposljavanje —

Iz redovnih sredstava
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izmedu Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje
— Podru¢ne sluzbe
Zagreb i skloniSta i
savjetovaliSta za Zrtve
nasilja u obitelji radi
pripreme za
zapoSljavanje i
poboljSanja
zapoSljavanja Zrtava
nasilja u obitelji

Podrucna sluzba Zagreb

nadleznog nositelja

UKUPNO

8.711.383,44 kn

POGLAVLJE III.

PSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELJI

1. Kontinuirano
osiguravati financijska
sredstva za provodenje
psihosocijalnog
tretmana izvan
zdravstvenih ustanova

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

1.129.274,34 kn

2. Provoditi
psihosocijalni tretman
pocinitelja nasilja u
obitelji izvan
zdravstvenih ustanova

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Dom "Duga - Zagreb",
pravne i fizicke osobe ovlaStene za
provedbu psihosocijalnog tretmana

Iznos naveden u mjeri
1. poglavlja III.

UKUPNO 1.129.274,34 kn
POGLAVLIJE IV.

UNAPREDENJE MEDURESORNE SURADNJE

1.Unapredenje Gradski ured za socijalnu zastitu, 5.676,00 kn

meduresorne suradnje u
podrudju zaStite Zrtava
nasilja u obitelji

zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Povjerenstvo za zastitu
od nasilja u obitelji
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UKUPNO

5.676,00 kn

POGLAVLJE V.

IZOBRAZBA STRUCNJAKA KOJI RADE U PODRUCJU ZASTITE OD

NASILJA U OBITELJI

1. Provoditi izobrazbu Gradski ured za socijalnu zastitu, 20.000,00 kn
stru¢nih osoba o zdravstvo, branitelje i osobe s

problematici nasilja u invaliditetom, Gradski ured za

obitelji obrazovanje, sport i mlade

UKUPNO 20.000,00 kn
POGLAVLJE VL

SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI ZA PROBLEMATIKU NASILJA U

OBITELJI

1. Redovito obiljezavati
datume koji su vezani za
ljudska prava i
senzibiliziranje javnosti
za problematiku nasilja
u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za
obrazovanje, sport i mlade, Gradski
ured za kulturu, medugradsku 1
medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Povjerenstvo za zaStitu od
nasilja u obitelji

Redovna sredstva
gradskih upravnih
tijela
Sredstva organizacija
civilnog drustva
dobivena kroz javne
natjecaje od Grada
Zagreba prikazana su
u Podru¢ju djelovanja
I., mjera 2

2. Osigurati dostupnost
informacija o zasStiti od
nasilja u obiteljiio
moguénostima potpore i
podrske Zrtvama nasilja
u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za
obrazovanje, sport i mlade, Gradski
ured za kulturu, medugradsku i
medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo, Povjerenstvo za zastitu od
nasilja u obitelji

Sredstva Gradskog
ureda za socijalnu
zaStitu, zdravstvo,
branitelje 1 osobe s
invaliditetom iskazana
su u Podrucju
djelovanja I., mjera 2.

Redovna sredstva
gradskih upravnih
tijela

3. Provoditi medijske
kampanje za suzbijanje

Gradski ured za kulturu, medugradsku 1
medunarodnu suradnju 1 civilno
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obiteljskog nasilja radi
daljnje senzibilizacije
javnosti za problematiku
obiteljskog nasilja

drustvo, Gradski ured za socijalnu
zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Povjerenstvo za zastitu
od nasilja u obitelji

UKUPNO

POGLAVLJE VII.

ZASTITA POSEBNO OSJETLJIVIH SKUPINA ZRTAVA NASILJA U

OBITELJI

1. Unapredivati sustav
zaStite prava i polozaja
osoba s invaliditetom
Zrtava nasilja u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

51.000,00 kn

2. Prostore u kojima
djeluju skloniSta za
Zrtve nasilja u obitelji
prilagoditi i za boravak
osoba s invaliditetom

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

Iz redovnih sredstava
nadleznih nositelja

3. Unapredivati sustav Gradski ured za socijalnu zastitu, 92.234,22 kn
zaStite prava i poloZzaja | zdravstvo, branitelje i osobe s

osoba starije Zivotne invaliditetom

dobi od nasilja u obitelji

4. Unapredivati sustav Gradski ured za socijalnu zastitu, 10.000,00 kn
zaStite prava i poloZaja | zdravstvo, branitelje i osobe s

Zrtava obiteljskog invaliditetom, Gradski ured za kulturu,

nasilja manjinskih medugradsku 1 medunarodnu suradnju i

skupina (pripadnici civilno drustvo

nacionalnih manjina,

osobe pod

medunarodnom

zaStitom...)

UKUPNO 153.234,32 kn
SVEUKUPNO 11.771.118,10 kn
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